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Vazeni pacienti, formou pfimého nakupu ortod

: M '  SmileDirectClub,
nékteré internetové spolecnosti nabizeji zdanlivé velmi snadny zplsob ortodontické 1&&by. od obchodnich spolecnosti (napr. Smil )
Slibuji Vam, Ze postadi, pokud si sami poridite selfie fotografie zubl a/nebo sami svépomoci Candid Co Smilelove, SnapcorreCt, Orthly, 0

-y

otisk zubU / pfipadné Vam oskenuji zuby ve skenovacim centru, a oni Vam pak obratem zhotovi
a nasledné poslou postou pfimo dom féliova rovnatka. Slibuji Vam, Ze jiz po nékolika mésicich
noseni budou vase zuby rovné a vse je velmi jednoduché! Je tomu ale opravdu tak?

Zamyslete se, prosim!
Ortodonticka péce zahrnuje i pfesun a prestavbu biologickych tkani, které v pfipadé nesprav-

NeZ se rozhodnete pro takovouto pfimou péci bez specialisty v oboru ortodoncie u nékteré z  ného provedeni mohou vést k potencidlné nevratnym (a v disledku rovnéz drahym!) posko-
komerénich ,zdravotnickych® firem, dovolte nam jménem Ceské ortodontické spolednosti (od-  zenim, jako jsou napiiklad ztrata zub(i &i Ustup désni, nezadouci zmény skusu a mnohé dalsi
borné Iékarské spole¢nosti) upozornit na mnoZstvi otazek a diivodd k zamysleni. V pfipadech ~ komplikace.

~primé péce“ a ,samolécby” se napiiklad nepocita s individualnim posouzenim a/nebo osob-

nim dohledem ortodontisty nad vasi Ié¢bou. Individualni posouzeni a osobni dohled jsou pfed  PoloZte si, prosim, otazku: Existuje néjaka jina zdravotnicka sluzba ci Iécba s cilem zmény,
a v pribéhu léCby vZzdy velmi dlleZité, protoZze pfi vytvareni zdravého a krasného Usmévu jde  kterou byste podstoupili bez osobniho kontaktu, bez pfedchoziho vySetfeni a nasledné

0 vic, nez o pouhé posunuti viditelnych ¢asti zubd. osobni péci Iékare profesionala?
(OY:ERSTKOAI\DONTICK A Tento dokument byl vypracovan dle metodiky AAO ( American Association of Orthodontists) a EFOSA ( European Federation Of Orthodontic Specialists Associations)
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V pripadé, ze uvazujete o ortodontické Ié€bé (a zejména pak té, kterou nabizi pfimi poskytovatelé, jako jsou napfiklad komercni spolecnosti SmileDirectClub, Candid Co.,
Smilelove, Snapcorrect, Orthly, ale i cela fada dalSich), zamyslete se, prosim, nad nasledujicimi otazkami:

1.
Jsou soucasti vasi Ié¢by podrobné diagnostické
zaznamy, jako napf. rentgenovy snimek pofizeny
pred zahajenim Iécby?
ANO - Zahrnuje lé€ba i rentgenové snimky vasich
zubl a Celisti?
Zahrnuje lé€ba klinické vySetfeni postaveni
zubnich obloukUl a Celisti, stav dasni a kosti,
jez je obklopuje?
Zahrnuje lécba fotografie vaseho obliceje,
profilu, tsmévu a zub(?
Zahrnuje lé€ba digitalni skenovani pfipadné
jiné snimky vaseho chrupu?
- Byli jste dobfe informovani o cené za tato
vysSetreni?
NE - Chcete zahgjit ortodontickou Ié€bu bez
detailnich diagnostickych zaznam(?

2.
Jsou souéasti vasich poplatki za 1éébu osobni
navstévy v ordinaci ortodontisty v priib&hu Ié&by?
ANO - Kolik?

- Co probiha pfi takovych osobnich navsté-

vach?

- Poskytuje ordinace odborny dohled speci-
alistou v ortodoncii?
Vyhovuje vam ortodonticka lécba, ktera
nezahrnuje zadné osobni navstévy u orto-
dontisty?

3.

Je vam nabizena pouze jedina moznost zpulsobu

Iééby (napft. neviditelna rovnatka nebo jiny kon-

krétni aparat)?

ANO - Jak mUzete védét, Ze pravé féliova
rovnatka nebo jsou pro vas ta nejlepsi
mozna |lécba, vezmete-li v Uvahu veSkera
individualni specifika ve srovnani s jinymi
moznostmi &by (jako jsou napf. fixni
rovnatka)

NE - Jak a kdo rozhoduje o pro vas nejlepSim
mozném zpUsobu lé¢by?

4,

Pokud vasi Iécbu povede ortodontista, znate jmé-
no tohoto konkrétniho Iékare, ktery se vasim pfri-
padem bude vyslovné zabyvat (napf. Ize ho vyhle-
dat na webovych strankach Ceské ortodontické
spoleénosti a Ceské stomatologické komory?

ANO - Jaké je jeho vzdélani a odborna zplsobi-
lost?

- Ma opravnéni k vykonu profese na uzemi

CR?

Provozuije svou profesi na tizemi CR, EU

nebo mimo zemé EU?

Jak jej hodnoti jini pacienti?

NE - Vyhovuje vam fakt, ze nelze zjistit, jaké ma
vas |ékar vzdélani, odbornou zpUsobilost,
nazory jinych pacientl atd. pfed zahajenim
lécby?

5.

Jak vite, Ze jsou vase zuby a dasné v odpovida-
jicim zdravotnim stavu pro ortodontickou Ié¢bu?

Kdo ¢ini takové rozhodnuti a ¢im je toto rozhodnuti
ovlivnéno?

Pokud takové rozhodnuti €ini zubni Iékar &i orto-
dontista, ktery neni soucasti vasi [é¢by, kdo toto
posouzeni o vhodnosti [éEby plati?

6.
Jaka jsou mozna rizika (financéni, zdravotni a
jind) spojena s vasi ortodontickou Ié¢bou?

7

S kym miuzete u internetové obchodni spoleé-
nosti o ortodontické Iéébé hovorit?

Jaké je vzdélani, profesni zkusenosti a odbornost v
ortodoncii téchto poradcti?

8.

Kdo odpovida za odhaleni pfripadnych komplika-
ci, k nimz béhem lééby muze dojit?

Jste to vy?

Pokud je to Iékar, u néhoz vase Iécba neprobiha,
kdo pak za vase kontroly plati?

9.

Pokud béhem vasi lIééby dojde k néjaké kompli-
kaci, jak se bude resit a kdo bude za jeji feSeni
odpovédny?

10.

Pokud bude soucasti vasi ortodontické Iécby or-
todontista, jak jej budete moci v priibéhu lééby
kontaktovat?

Jak jej mlzete kontaktovat v pfipadé nahlych potizi?

11.

Pokud se objevi nahlé potize, nabizi spole¢nost
osobni osetrfeni ortodontistou v misté vaseho
bydlisté?

Pokud ne, kdo pokryje naklady spojené s navste-
vou ortodontisty v misté vasSeho bydlisté?

12.

Pokud u vas dojde k poranéni €i néjaké jiné
okolnosti v ramci vasi ortodontické Iécby, jak se
bude udalost resit (soudnim sporem, arbitrazi ¢i
jinak)?

Byli jste pozadani o podpis néjakého formulare,
ktery je zprostuje pravni odpovédnosti?

Pokud budete v ramci vasi ortodontické lIé¢by po-
Skozeni ¢i dojde ke sporu s ohledem na vasi lé¢bu,
jaka prava mlzete uplatnit proti osobé ¢i obchodni
spole¢nosti poskytujici vam ortodontickou lé¢bu?

Vase rozhodnuti o zdravotni péci jsou velmi
dulezita osobni rozhodnuti!

Ceska stomatologicka komora disponuje vlastnimi ndstroji feSeni stiznosti pacien-
td, které se objevi v souvislosti se stomatologickou a tedy i ortodontickou IéCbou.
Kontaktni Udaje Ize najit na webu CSK. (www.dent.cz)

Méjte na paméti, ze ortodonticka Ié€ba neni oby&ejny produkt nebo sluzba — ortodon-
ticka léCba je profesionalni Iékafska pomoc. Pokud bude vase péce probihat pod osob-

nim dohledem ortodontisty, ktery je &lenem Ceské ortodontické spole¢nosti, budete
mit jistotu, Zze vas ortodontista absolvoval Iéta narocné pfipravy na akreditovaném or-
todontickém oddéleni fakultni nemocnice zaméreného na komplexni pfistup k feseni
ortodontickych vad a zakon€eného specializa¢ni atestaci z ortodoncie.

V neposledni fadé je pro Vas velmi dulezita informace, Ze dle platnych zako-

nt Ceské republiky je k vykonu profese ortodoncie v Ceské republice opravnén
pouze zubni lékar s atestaci z oboru ortodoncie, tedy specialista v ortodoncii.

Ortodontistu v misté vaseho bydli§té mdzete vyhledat na strankach Ceské ortodontic-
ké spole¢nosti: www.orthodont-cz.cz
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